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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Uddevalla Energi Elnat AB
Organisationsnummer 556762-5628
Overvakningsansvarig Kristina Olofsson
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2025

Ingar distributionsnéatforetaget i samma koncern Ja

som ett féretag som bedriver produktion av eller
handel med el

Ingar distributionsnéatsforetaget i en koncern vars Nej
samlade elnat har minst 100 000 elanvandare

Beskriv hur féretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Ekonomi, IT, HR, kundservice och andra stddprocesser regleras genom avtal som sakerstaller:
» Marknadsmassig eller dokumenterad sjélvkostnadsprissattning

« Tydliga uppdrag och roller

*» Begransad och kontrollerad atkomst till k&nslig information

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktér Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Processer sdsom métning, anslutning, kundarenden och leverantdrsbyten foljer Svensk
Elmarknadshandbok och tillampas likvardigt for samtliga aktorer.

Féljande principer géller:

« Elnatets processer tillampas likvardigt fér interna och externa aktérer

* Ingen kommersiell del ges tillgang till drifts-, kund-, mat- eller anslutnings information som
kan ge konkurrensférdelar

+ System, roller och atkomst ar utformade sa att kommersiell verksamhet inte kan paverka
elnatets beslut

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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« Vid gemensamma projekt anvands tydliga uppdrag, sekretesskrav och definierade
beslutsvagar

» OA genomfér arlig granskning av risker for koncerngynnande

Syftet ar att sékerstalla teknikneutralitet, konkurrensneutralitet och leverantérsoberoende.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Nyanstallda utbildas i samband med rutin f6r nyanstallda.

Genomgang pa foretagetsledningsgrupp samt for styrelsen.

Arlig utbildning genomfdrs for roller som hanterar matdata, kunddata och marknadsprocesser.
Utbildningen omfattar:

* Icke-diskriminering

* Kommersiellt kanslig information

* GDPR och informationssékerhet

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Overvakningsplanen gas arligen igenom i féretagets ledningsgrupp. | protokollet ndmns vikten
av att folja faststéllda rutiner enligt dvervakningsplanen.

Protokoll fran ledningsgruppen delges samtlig personal via intranat och genom avdelningarnas
informationsméten.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har

Overvakningsansvarig (OA)

» Oberoende funktion utan operativt processansvar

* Rapporterar direkt till VD

» Genomfor arlig kontroll av efterlevnad

 Hanterar avvikelser och rapportering enligt EIFS 2025:3

« Tillser arligen att berérda chefer rapporterar utférda atgarder i enlighet med
6vervakningsplan.

Beskriv hur ledningsgruppen sékerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Den 6vervakningsansvarige (OA) har under aret 6ljt upp att évervakningsplanen genomgatts
inom samtliga enheter genom att I6pande inhamta aterrapportering fran enhetscheferna.
Genomgangarna har genomférts vid informationsméten och APT dar OA aven sjélv deltagit for
att stédja utbildningsinsatser, tydliggéra krav och féra dialog med medarbetare.

Samlad aterrapportering av iakttagelser och genomférda aktiviteter har redovisats

till ledningsgruppen, vilket sakerstéllt transparens och fortsatt god efterlevnad av
6vervakningsplanen

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

Den Overvakningsansvariga (OA) har under aret genomfért I6pande uppfdljning av
Overvakningsplanens kontroller och rutiner foér att sdkerstalla efterlevnad av regelverket.
Den arliga utvarderingen visar att planen fungerar val och fortsatt stdédjer en god intern kontroll

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Elnatchefen
évervakningsplanen?
Ange befattning Elnatschef
Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder http://www.uddevallaenergi.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: F7A-AB3

* Foretagets uppdaterade uppgifter



