Angerratt

Du har ratt att inom 14 dagar avbryta detta avtal utan att behdva ange nagon anledning.
Angerfristen réknas fran den dag da avtalet ingicks och galler i 14 dagar.

For att utdva din dngerratt behover du skicka ett tydligt meddelande till Uddevalla Energi AB
om ditt beslut att frintrédda avtalet. Det kan ske genom ett brev som du skickar via post eller
e-post (se kontaktuppgifter langst ner péa sidan).

Du har mojlighet att anvanda den bifogade standardblanketten for att utova angerratten,
men detta &r inget krav. For att din angerratt ska galla racker det att du skickar in ditt
meddelande innan angerfristen har lopt ut.

Konsekvenser av att utéva angerratten

Om du frantrader avtalet kommer vi att dterbetala alla betalningar vi mottagit fran dig,
inklusive leveranskostnader (dock inte extra kostnader for leveranssatt som skiljer sig fran
var billigaste standardleverans). Aterbetalningen kommer att ske skyndsamt och senast
14 dagar efter att vi blivit informerade om ditt beslut att frantrada avtalet.

Vi anvdnder samma betalningsmetod for aterbetalningen som du anvande vid den
ursprungliga transaktionen, om vi inte har kommit éverens om nagot annat. Oavsett vilket
kommer det inte att medfdra nagra kostnader for dig.

Om du har begart att tjdnsterna ska paborjas eller att el ska levereras innan angerfristen
lopt ut, ska du betala en summa som motsvarar den del av tjdnsten eller leveransen du
redan tagit emot, fram till dess att du meddelade oss om ditt beslut att frantrada avtalet,
i forhallande till avtalets fulla omfattning.

Information om angerréatten. Tillhandahélls av Konsumentverket efter férordnande
av regeringen. Innehéllet 4r baserat pa bilaga 1 i direktiv 2011/83/EU
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